
 

 

 

สรปุผลการดำเนนิงานด้านสงัคม ประจำป ี2566 

 

 

ผลการสำรวจความพึงพอใจของพนักงาน                 ร้อยละ  

รายการ ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 

ผลการสำรวจความพึงพอใจของพนักงาน 75 78 72 92 72 

 
ผลการสำรวจความพึงพอใจของพนักงานแต่ละด้าน           ร้อยละ  

ประเด็นการสำรวจความพึงพอใจ ร้อยละ 

1. ด้านหน้าที่ความรับผิดชอบ 82 

2. ด้านการประเมินผลและปฏิบัติงาน 74 

3. ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อร่วมงาน 86 

4. ด้านผู้บังคับบัญชา 79 

5. ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ 76 

6. ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน 79 

7. ด้านการพัฒนาบุคลากร/การสร้างความก้าวหน้า 73 

8. ภาพรวมความพึงพอใจในการทำงาน 82 

9. ภาพรวมความสุขของพนักงาน (Happiness) 65 

10. ภาพรวมความตึงเครียดของพนักงาน (Stress) 82 

 
 
 
 
 


